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DASAR PEMIKIRAN 

Pelayanan kesehatan yang bermutu dan aman merupakan kebutuhan dan 

tuntutan masyarakat pengguna rumah sakit. Pelayanan kesehatan seperti itu telah 

menjadi fokus perhatian pemerintah yang dituangkan dalam kewajiban rumah sakit 

dan hak pasien, serta tertuang dalam Standar Akreditasi Rumah Sakit oleh 

Kementerian Kesehatan RI tertanggal 22 April 2022. Rumah sakit wajib memberikan 

pelayanan kesehatan yang aman, bermutu, anti diskriminasi, dan efektif dengan 

mengutamakan keselamatan pasien. 

Keselamatan pasien (patient safety) adalah suatu sistem dimana rumah sakit 

membuat asuhan pasien lebih aman, mencegah terjadinya cedera yang disebabkan 

oleh kesalahan akibat melaksanakan suatu tindakan atau tidak mengambil tindakan 

yang seharusnya diambil. Peningkatan mutu dan keselamatan pasien menjadi 

program yang tak terpisahkan satu dengan lain sehingga dalam pelaksanaannya perlu 

dintegrasikan menjadi program yang terpadu. Untuk mengukur keberhasilan 

perbaikan mutu yang telah dilakukan, diperlukan indikator mutu dan keselamatan 

pasien yang harus dikumpulkan, dianalisa dan divalidasi sebagai gambaran tolok ukur 

keberhasilan rumah sakit dalam meningkatkan mutunya. 

Dalam rangka membantu rumah sakit memahami manajemen data, prioritas 

indikator rumah sakit dan unit kerja, pengumpulan data indikator mutu, analisa data 

indikator mutu, serta validasi data indikator mutu, Pusat Pelatihan dan Bimbingan 

Akreditasi Damar Husada Paripurna (PPA DHP) akan menyelenggarakan Webinar 

Implementasi Peningkatan Mutu dan Keselamatan Pasien (PMKP) yang berfokus 

pada pengolahan dan pelaporan data indikator mutu. 

 

TUJUAN UMUM 

Secara umum, pelatihan ini bertujuan untuk meningkatkan terwujudnya mutu 

pelayanan dalam pengukuran Indikator mutu di rumah sakit. 
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TUJUAN KHUSUS 

Setelah mengikuti pelatihan ini, peserta diharapkan mampu : 

1. Memahami pengumpulan data indikator mutu; 

2. Memahami agregasi data indikator mutu; 

3. Memahami validasi data indikator mutu; 

4. Memahami analisis data data indikator mutu; 

5. Memahami mencapai dan mempertahankan data indikator mutu; 

6. Memahami pelaporan data indikator mutu. 

 

WAKTU 

Hari, Tanggal : Sabtu, 11 Mei 2024 

 

PESERTA YANG DIHARAPKAN IKUT 

1. Direksi Rumah Sakit; 

2. Komite Mutu dan Keselamatan Pasien; 

3. Semua anggota Pokja PMKP; 

4. Petugas Pengumpul data indikator setiap unit terkait indikator; 

5. Validator data indikator (Supervisor / Kepala Ruangan / Koordinator); 

6. Kepala-kepala unit / Instalasi sebagai Penanggung jawab Indikator (Person in 

Charge); 

7. Lain-lain yang terkait dengan mutu dan keselamatan pasien. 

 

PERSIAPAN PESERTA 

Perangkat yang dapat terhubung dengan internet dan zoom meeting. 

 

NARASUMBER 

1. dr. Moch. Jasin, M.Kes., FISQua 

2. dr. Lakhsmie Herawati Yuwantina, M.Kes., FISQua 

 

BIAYA INVESTASI PER PESERTA 

Rp.600.000 (Enam ratus ribu rupiah) per peserta. 
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CARA MENDAFTAR/MEMBAYAR 

1. Lakukan pembayaran dengan mentransfer ke Rekening Bank Mandiri KCP 

Jakarta, Jatinegara Barat atas nama Damar Husada Paripurna No. Rekening. 

006-00-00880090; 

2. Registrasi secara online pada link berikut : https://ppadhp.or.id/website/workshop  

3. Peserta terdaftar definitif adalah peserta yang telah memenuhi poin 1 dan 2; 

4. Batas pendaftaran/pembayaran pelatihan tanggal 10 Mei 2024 jam 16.00 WIB 

(Catatan : pendaftaran/pembayaran dapat ditutup sebelumnya apabila jumlah 

peserta telah mencapai kuota). 

 

FASILITAS 

1. Materi dalam bentuk soft file; 

2. E-Sertifikat. 

 

LAIN-LAIN 

Info lebih lanjut untuk pendaftaran dapat menghubungi Admin sekretariat PPA DHP 

0822-6000-9078. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://ppadhp.or.id/website/workshop
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JADWAL DAN MATERI PELATIHAN 

WAKTU MATERI / KEGIATAN NARASUMBER 

07.30 – 08.00 Registrasi PPA DHP 

08.00 – 08.15 

Pembukaan : 

Menyanyikan Indonesia Raya 

Sambutan Direktur PPA DHP 

PPA DHP 

08.15 – 08.30 Pretest PPA DHP 

08.30 – 09.15 Overview standar PMKP 1-6 dr. Moch. Jasin, M.Kes., FISQua 

09.15 – 10.15 Pengumpulan data, agregasi 

data, dan validasi data indikator 

mutu 

dr. Moch. Jasin, M.Kes., FISQua 

10.15 – 11.15 Analisis data, ⁠mencapai dan 

mempertahankan perbaikan, 

serta pelaporan 

dr. Lakhsmie Herawati 

Yuwantina, M.Kes., FISQua 

11.15 – 12.00 Praktik dr. Moch. Jasin, M.Kes., FISQua 

dr. Lakhsmie Herawati 

Yuwantina, M.Kes., FISQua 

12.00 – 13.00 ISHOMA 

13.30 – 15.30 Praktik dr. Moch. Jasin, M.Kes., FISQua 

dr. Lakhsmie Herawati 

Yuwantina, M.Kes., FISQua 

15.30 – 15.45 Post Test PPA DHP 

15.45 – 16.00 Penutupan PPA DHP 

 

Jakarta, 25 April 2024 

Direktur Pusat Pelatihan dan Bimbingan Akreditasi  

Damar Husada Paripurna 

 

 

 

 

Dra. Khafifah Any,. Apt,. M.A.R.S., FISQua 
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